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Bureaux en France : Paris (75), La Rochelle (17), Rochefort (17), Royan (17), Saintes (17), Angoulême (16), Bordeaux (33) 

Bureaux à l’étranger : Cracovie, Gdansk, Poznan, Radom, Varsovie, Wroclaw (Pologne) – Porto (Portugal) 
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Politique Qualité 
 

 

En tant qu’Associée-Directrice du cabinet Exco VFA Audit, je m’engage à mettre tout en œuvre pour 
que les activités de vérification soient exercées en toute impartialité, intégrité et confidentialité. Je 
m’assure que l’ensemble du personnel veille à ce que les vérifications soient réalisées avec la plus 
grande rigueur et compétence et qu’aucun événement ne vienne compromettre l’impartialité et 
l’intégrité du cabinet.   

Ainsi, nous nous engageons à remonter tout dysfonctionnement constaté au sein de notre 
organisme ou en dehors en lien avec des annonces inappropriées entre conseil et vérifications afin 
d’assurer la plus haute intégrité des vérifications effectuées.  

Pour ce faire, en tant que Responsable Qualité, je m’engage à veiller à la conformité de notre 
système qualité avec les exigences de la norme ISO/IEC 17029 et des documents Cofrac associés et 
je m’engage à contrôler annuellement l’efficacité du dispositif mis en place.  

Les objectifs permanents sont : 

- assurer l’impartialité des missions de vérifications 

- assurer la compétence du personnel de vérification 

- assurer la satisfaction des clients 

Et sont complétés annuellement par des objectifs opérationnels fixés et revus tous les ans en revue 
de direction. 

Chaque personnel engagé dans les activités de vérification s’engage à être un acteur impliqué et 
motivé dans cette démarche d’amélioration continue qui place nos clients au centre de nos 
préoccupations. 

 

Date : 18 mars 2024 

Jeanne GAYE 

 


